
Inspire Performance

S/4HANA  
PROFESSIONAL SERVICES

VOTRE CONTEXTE 
- Des clients plus exigeants : engagements 

sur le résultat (SLA…), services industrialisés

- Efficacité et productivité au premier plan : 
conserver les marges face à la concurrence, 

rationaliser et standardiser les processus

- Gestion rigoureuse des ressources : 
satisfaction des clients, optimisation des 

résultats, attraction des talents

- Réactivité constante face au marché : 
diversifier l’offre, intégrer rapidement une 

nouvelle entité (fusion, acquisition…)



VOS BÉNÉFICES  
- Aide à la décision : visibilité en temps réel des coûts et 

marges sur affaire ou projet, analyses prévisionnelles,

- Productivité : identification claire de vos tâches et jalons, 
mobilisation de la bonne ressource au bon moment pour le 
bon client, 

- Chaîne de valeur complète : gestion transversale de 
l’opportunité à la valorisation comptable des affaires et projets

UNE ENTRÉE DANS L’ÈRE DE LA DIGITALISATION  
ET DE L’INNOVATION  
S/4HANA Professional Services vous ouvre la voie de l’interconnexion avec tous les 
acteurs de votre chaîne de valeur : clients, fournisseurs, partenaires, collaborateurs, 
Internet des objets. 

RÉFÉRENCES 

- Gestion à l’affaire : suivi des coûts 
prévisionnels et réels, évaluation des 
écarts, analyse de rentabilité, génération 
automatique des offres et commandes, suivi 
de facturation et de règlement client…

- Gestion de projet : gestion en régie, au 
forfait ou pour des activités de support, 
suivi budgétaire et des marges, calcul du 
reste à faire et de l’encours, planification 
et ordonnancement des tâches, définition 
des jalons à respecter, planification et 
affectation des ressources selon des 
critères multiples, qu’elles soient internes 
ou externes, humaines ou matérielles, 
saisie et gestion des temps passés…

- Organisation et pilotage : définition 
d’un projet selon la complexité des 
dossiers à traiter, gestion de la sous-
traitance, achats sur affaire ou projet, 
gestion des contrats…

- Fonctions transverses : finances, 
administration des ventes, achats, 
ressources humaines

La solution est disponible en version 
On Premise, Cloud et comprend les 
applications mobiles ainsi que des 
interfaces utilisateur web 2.0.

VOTRE PARTENAIRE 
SOA People est un groupe européen de 
conseil et d’intégration spécialiste des 
solutions SAP, qui réunit près de 500 
experts certifiés au service de plus de 400 
clients. SOA People a bâti son succès à 
partir de robustes propositions de valeur 
articulées autour de quatre grands axes :  
la conduite de projets réussis, l’amélioration 
de la performance des processus 
opérationnels, l’apport de solutions et 
services innovants et la garantie d’un 
support permanent de long terme.

PÉRIMÈTRE 
DE NOTRE 
SOLUTION  

Notre solution S/4HANA 

Professional Services qualifiée 

par SAP vous permet de mettre 

en œuvre une solution unique 

supportant l’ensemble de vos 

processus de bout en bout :

BELGIQUE
+32 2 389 45 00

FRANCE
+ 33 1 41 45 63 00

CONTACT:
info@soapeople.com        
www.soapeople.com

ALLEMAGNE
+49 7243 / 6059-1-0

LUXEMBOURG
+35 2 26 31 72 00

PAYS-BAS
+31 30 609 58 00


